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TEMA LAPORAN  

                
  άMemperkuat Faktor Pendukung Keuangan Berkelanjutanέ  

 
Faktor pendukung merupakan hal yang penting dan harus disiapkan agar dapat menghasilkan 
sesuatu secara optimal. Bank Victoria Syariah mewujudkannya dengan mengembangkan segala 
sumber daya untuk memperkokoh dalam menciptakan inovasi-inovasi baru yang mendukung 
kepentingan nasional dalam hal pembangunan berkelanjutan. 
 
Bank Victoria Syariah dalam mempertahankan keunggulannya ditentukan oleh kemampuan 
dalam  melakukan inovasi dan pelayanan kepada nasabah, patut bersyukur atas kehadirat 
ALLAH SWT bahwa Bank Victoria Syariah tetap dapat mempertahankan kinerjanya sepanjang 
tahun 2021 di tengah pandemi Covid-19 yang sedang melanda dunia termasuk Indonesia,  
dengan masih dapat mencatatkan laba perusahaan di tahun 2021. 
 
Pelaksanaan restrukturisasi pembiayaan terhadap nasabah-nasabah yang terdampak Covid-19, 
merupakan sumbangsih Bank Victoria Syariah yang secara tidak langsung turut mendukung 
pemulihan ekonomi,  dalam rangka penyelamatan usaha nasabah dimaksud agar dapat terus 
berkelanjutan. 
 
Kami menyadari bahwa tidak mudah untuk menerapkan prinsip-prinsip keberlanjutan termasuk 
dalam hal penerapan keuangan berkelanjutan, namun demikian kami akan terus 
mengembangkan keuangan berkelanjutan yang sejalan dengan tujuan Bank Victoria Syariah 
kedepan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I 
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PENJELASAN STRATEGI KEBERLANJUTAN 

 

  
Bank Victoria Syariah dalam menjalankan usahanya merujuk kepada Anggaran Dasar 
Perusahaan dan untuk mendukung pencapaian visi dan misi perusahaan, Bank Victoria Syariah 
telah menetapkan nilai-nilai budaya perusahaan yang  dapat menjadi acuan utama bagi seluruh 
Sumber Daya Insani Bank Victoria Syariah. 

Dalam menetapkan prioritas implementasi Keuangan Berkelanjutan Bank Victoria Syariah 
mengacu pada pedoman teknis POJK No 51/POJK.03/2017 tanggal 27 Juli 2017 dan 
memperhatikan faktor ς faktor eksternal dan internal sebagaimana telah disebutkan dalam 
Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan Bank Victoria Syariah Tahun 2021. 

Adapun strategi utama Bank Victoria Syariah yang diimplementasikan untuk pertumbuhan 
keuangan berkelanjutan dan berdampak terhadap kemaslahatan dari seluruh pemangku 
kepentingan melalui memperkokoh fundamental, memperkuat faktor pendukung, pertumbuhan 
yang berkualitas dan pada akhirnya akan tercipta pertumbuhan yang berkesinambungan.  
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IKHTISAR KINERJA ASPEK KEBERLANJUTAN 
 

Bank Victoria Syariah senantiasa berusaha untuk menerapkan prinsip berkelanjutan yang  
mampu menciptakan  nilai  ekonomi,  lingkungan hidup dan sosial di dalam proses dan 
praktik pemberian pembiayaan.  
 
Gambaran kinerja pembiayaan selama Tahun 2021 dijelaskan dibawah ini. 

 

Á Aspek Ekonomi 

 

Dalam mencapai rencana pembiayaan berkelanjutan dan diharapkan dapat tumbuh di 
tahun-tahun selanjutnya, Bank Victoria Syariah berupaya menerapkan praktik pembiayaan 
dengan memperhatikan untuk tidak memberikan pembiayaan pada usaha-usaha yang 
menggunakan sumber daya secara berlebihan, dapat meningkatkan kesenjangan sosial, dan 
mengakibatkan kerusakan lingkungan hidup. 

 

Dan sebagai gambaran usaha Bank Vicoria Syariah selama Tahun 2021 adalah sebagai berikut: 

  

Uraian  
  

Satuan  2021 2020 2019 
  

 
  

    
Pembiayaan dan Dana Pihak Ketiga            

Pembiayaan yang Diberikan   Rp. Juta     805.969  1.166.972 1.231.614 

Dana Pihak Ketiga   Rp. Juta  1.234.923  1.576.027 1.529.485 

Laba/Rugi           

Pendapatan Pengelolaan Dana   Rp. Juta     113.818      161.767      167.192  

Laba Bersih Setelah Pajak   Rp. Juta         4.520          (215)            913  

Jumlah Nasabah Pembiayaan & Pendanaan            

Pembiayaan   Rekening         1.049          1.515          2.231  

Pendanaan   Rekening         1.903          3.520          3.970  

Produk Keuangan Berkelanjutan            

Nominal Pembiayaan yang disalurkan    Rp. Juta        33.178  40.773 42.925 

% Pembiayaan Berkelanjutan dari Total Pembiayaan Bank   % 4,1% 3,5% 3,5% 

 
 
 
 
 
 

 

III 
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Á Aspek Lingkungan Hidup 

 

Memperhatikan bahwa wilayah Indonesia merupakan negara yang secara geografis terpapar 
risiko perubahan iklim, oleh karena itu Bank Victoria Syariah berupaya 
mengimplementasikan penerapan pembiayaan berkelanjutan dengan pemberian 
pembiayaan kepada bisnis yang memiliki kebijakan yang ramah lingkungan.  

 

Selain pemberian pembiayaan, Bank juga melakukan upaya penghematan energi dalam 
penggunaan kertas dan listrik, yaitu sebagai berikut: 

 

Uraian  
  

Satuan   2021  2020 2019 
  

 
  

    

Penggunan Energi Listrik    
 
Kwh  

              
228.429  

              
301.143  

              
437.158  

Penggunaan Kertas    RIM  282 586 505 

 Note : Pemakaian listrik dan kertas di kantor pusat dan seluruh cabang 

 

Á Aspek Sosial 
 

Bank Victoria Syariah telah melakukan implementasi program Tanggung Jawab Sosial Bank 
(Corporate Social Responsibility) dalam rangka meningkatkan nilai tambah kepada segenap 
pemangku kepentingan sebagai bagian yang tidak terpisahkan dari aktivitas perusahaan. 
Dalam mengimplementasikan tanggung jawab sosial, perusahaan berpijak pada konsep 
kepedulian yang berkelanjutan. Kepedulian sosial mencakup sektor sosial secara luas, 
seperti bantuan bencana alam, bantuan pengentasan kemiskinan, bantuan perbaikan 
kesehatan, bantuan untuk kegiatan ς kegiatan sosial budaya, pendidikan serta keagamaan.  
 
Program tersebut telah diimplementasikan sejak tahun 2020, namun masih berlangsungnya 
pandemi Covid-19 di tahun 2021 ini mengakibatkan pencapaian terhadap program tersebut 
saat ini belum dapat terealisasi secara maksimal.  
Namun demikian Bank Victoria Syariah akan terus berkomitmen untuk ikut berperan dalam 
program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (TJSL). 
 
Berikut adalah data penyaluran dana sosial tahun 2019 s/d 2021: 

Uraian  
 

Satuan  2021 2020 2019 

      
Penyaluran Dana Sosial / Dana Kebajikan  

 
Rp Juta  30 71 213 

Penyaluran Dana Sosial Terkait Keuangan Berkelanjutan  
 

Rp Juta  0 8 0 
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PROFIL SINGKAT 
 
 

Á Visi Misi  

Visi  

άaŜƴƧŀŘƛ .ŀƴƪ {ȅŀǊƛŀƘ ȅŀƴƎ !ƳŀƴŀƘΣ !Řƛƭ Řŀƴ  tŜŘǳƭƛ [ƛƴƎƪǳƴƎŀƴέ 
 
 

Amanah  
Bank Victoria Syariah dikenal sebagai bank syariah nasional yang dapat dipercaya serta 
menjadi pilihan nasabah yang dapat memenuhi kebutuhan nasabah dalam mendapatkan 
produk dan layanan perbankan syariah yang dapat diandalkan. 
 
 
Adil 
Bank Victoria Syariah berkomitmen dan bertekad untuk terus tumbuh dan berkembang 
secara berkesinambungan dengan mengedepankan rasa adil bagi para nasabah, karyawan, 
pemegang saham dan stakeholders lainnya. 
 
 
Peduli Lingkungan 
Bank Victoria Syariah berkomitmen untuk memperhatikan keselarasan aspek ekonomi, 
sosial serta lingkungan hidup. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 
 
 

IV 
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Misi  

 

άbŀǎŀōŀƘ, Karyawan, Pemegang saham, Komunitas, wŜƎǳƭŀǘƻǊέ 
 

Nasabah 
Bank Victoria Syariah senantiasa berupaya memenuhi kebutuhan dan layanan yang terbaik 
kepada nasabah dan menjadi partner bisnis yang amanah dan memberikan solusi yang 
bernilai tambah. 

      

Karyawan 
Bank Victoria Syariah berkomitmen mengembangkan Sumber Daya Insani (SDI) yang 
profesional, serta memiliki nilai-nilai akhlak yang baik dan memahami bahwa tanah & 
kekayaan adalah milik Tuhan Yang Maha Kuasa dan sebagai umat manusia bertanggung 
jawab untuk mengelolanya seperti yang ditasbihkanNya. 
 
 
Pemegang Saham  
Bank Victoria Syariah berkomitmen menjalankan operasional perbankan syariah yang 
efisien, amanah dan selalu menerapkan prinsip kehati-hatian, sehingga menghasilkan nilai 
tambah. 
 
 
Komunitas  
Bank Victoria Syariah senantiasa peduli dan berkontribusi kepada masyarakat dan 
lingkungan, sebagai bukti bahwa Bank Victoria Syariah mendukung keuangan yang 
berkelanjutan. 
 
Regulator   
Bank Victoria Syariah berkomitmen melakukan pengelolaan risiko dan keuangan secara 
hati-hati dan senantiasa menerapkan prinsip-prinsip Tata Kelola Perusahaan yang baik dan 
efektif. 
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2021 2020 2019 

 Rp. 1.234.923 
Juta   

 Rp. 1.576.027 
Juta   

 Rp. 1.529.485  
Juta  

2021 2020 2019 

 Rp. 
360.962 

Juta   

 Rp. 
391.429 

Juta   

Rp. 
354.244 

Juta  

 
Á Profil Perusahaan 

 
PT. Bank Victoria Syariah yang sebelumnya adalah Bank Swaguna, mulai beroperasi dengan 
prinsip syariah sejak tanggal 1 April 2010. Adapun kepemilikan saham PT Bank Victoria 
International Tbk pada Bank Victoria Syariah adalah sebesar 99,99%. 

 
Dukungan penuh dari perusahaan induk PT. Bank Victoria International Tbk telah membantu 
tumbuh kembang Bank. Bank Victoria Syariah terus berkomitmen untuk membangun 
kepercayaan nasabah dan masyarakat melalui pelayanan dan penawaran produk yang sesuai 
dengan prinsip-prinsip syariah serta memenuhi kebutuhan nasabah. 

 

 

Á Skala Usaha  
 

 
 

    

   

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

2021 2020 2019 

 Rp. 
1.660.849 

Juta   

 Rp. 
2.299.182  

Juta 

Rp.  
2.261.251 

Juta   

Kewajiban  

Aset 

Aset Ekuitas Aset 
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Á Persentase Kepemilikan Saham 
 

Nama Pemegang Saham  
  Jumlah Saham Ditempatkan 

dan Disetor Penuh  
Persentase 

Kepemilikan  
Jumlah Total      

(Rp)   

 
  

   
PT. Bank Victoria International, Tbk                                    359.982.683  99,99%    359.982.683.000  

Lainnya                                               17.317   0,01%               17.317.000  

          

Jumlah Total                                     360.000.000   100%      360.000.000.000  

 
Á Karyawan 

- Jumlah Karyawan Berdasarkan Jenis Kelamin  

 

 

 

 

 

- Jumlah Karyawan Berdasarkan Tingkat Pendidikan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Jumlah Karyawan Berdasarkan Usia 

 

 

 

 

 

 

 

Jenis Kelamin  
  

2021 2020 2019 
  

 
  

   
Laki - Laki                         64  90                    106  

Perempuan                         45                       55                       63  

          

Jumlah Total                       109                     145                     169  

Pendidikan  
  

2021 2020 2019 
  

 
  

   
S2/S3                          8  9                        8  

S1                        65 87                    117  

D3                        14  20                      10  

SMA                         22  29                      34  

      
 

  

Jumlah Total                       109                     145                     169  

Usia (Tahun) 
  
  

2021 2020 2019 

 
  

  
20 - 29                        19  23                      33  

30 - 39                        46  60                      73  

40 - 49                        29  42                      43  

50 - 59                        10  16                      16  

> 60                          5                         4                         4  

          

Jumlah Total                       109                     145                     169  
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- Jumlah Karyawan Berdasarkan Jabatan  

Jabatan  
  
  

2021 2020 2019 

 
  

   
Dewan Pengawas Syariah                           1  2                        2  

Komisaris                          3  3                        3  

Komite Pemantau Risiko                          2  1                        2  

Direksi                           3  4                        4  

CFO/Kepala Divisi/Wakadiv                          7  7                        8  

Kepala Bagian/Koordinator                         14  17                      17  

Kepala Cabang                          4  6                        7  

Kepala Cabang Pembantu                           1  1                        3  

Kepala Seksi                        14                       18                       19  

Kepala Operasional                          5                         7                       10  

Staf                        37                       57                       66  

Non Staf                        18                       22                       28  

      
 

  

Jumlah Total                      109                     145                     169  
 

- Jumlah Karyawan Berdasarkan Penempatan 

Penempatan 
  
  

2021 2020 2019 

 
  

   
Kantor Pusat                         71  86                      88  

Kantor Cabang/Capem                         38  59                      81  

          

Jumlah Total                      109  145                    169  
 

- Jumlah Pergantian (Turnover ) Karyawan  

Keterangan  
  

2021 2020 2019 
  

Jumlah Pegawai di Awal Tahun   145 169 223 

Jumlah Pegawai Masuk   6 7 7 

Jumlah Pegawai Mengundurkan Diri   10 24 28 

Jumlah Pegawai Pensiun/Program Pensiun   6 18 16 

Jumlah Pegawai Habis Masa Kontrak    1 6 18 

Jumlah Pegawai Di Akhir Tahun    109 145 169 
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- Jumlah Peserta Training Berdasarkan Topik  

Keterangan  
  

2021 2020 2019 
  

 
  

   
General and Leadership     2 3 0 

Technical Skill (Retail Banking, Operational, Support)    12 7 50 

Certification    15 15 9 

Knowledge Sharing    20 4 5 

Sustainable Finance   5 5 0 

          

Total Pelaksanaan               54              34              64  

 

Á Wilayah Operasional 
 
Wilayah pelayanan operasional Bank berada di dalam negeri di seluruh wilayah Indonesia 

terutama  di wilayah Pulau Jawa. 

 
Á Produk dan Layanan 

 
¶ Produk Pembiayaan 

Secara umum Bank membagi segmentasi menjadi 3 yaitu: 
1. Segmentasi Pembiayaan Konsumer  

Jenis Produk Pembiayaan Konsumer dibagi menjadi 2, yang terdiri dari: 
1.1. Produk Pembiayaan Langsung (Direct Financing) 

Adalah pembiayaan  yang diberikan secara langsung dari Bank yang bertindak 
sebagai pemberi pembiayaan kepada pemohon (Debitur) untuk kebutuhan 
konsumtif seperti:  

 

 

Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR), yaitu 
fasilitas pembiayaan yang diberikan kepada 
debitur perorangan untuk keperluan 
pembelian tempat tinggal/rumah/apartemen 
dan diperuntukkan bukan untuk usaha. 
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1.2. Produk Pembiayaan Tidak Langsung (Indirect Financing) 

Adalah kerjasama pembiayaan konsumer antara Bank dengan developer atau 
dealer, dalam rangka pemberian fasilitas pembiayaan kepada debitur developer 
atau dealer untuk perorangan atau individu.  

Fasilitas pembiayaan ini bersifat tidak langsung kepada debitur perorangan atau 
individu, karena melalui institusi lain sebagai perantara atau linkage seperti: 

Implant Banking Program (IBP), Developer Line, Dealer Line.  

 

2. Segmentasi Pembiayaan Ritel & Komersil 

Pembiayaan ritel dan komersil merupakan pembiayaan yang diberikan kepada 
perorangan ataupun badan usaha yang digunakan untuk menjalankan kegiatan 
usahanya baik untuk kebutuhan modal kerja maupun investasi.  

Besar pemberian pembiayaan ritel dan komersil tergantung dari kebijakan masing-
masing Bank dan yang membedakan pembiayaan ritel dan komersil adalah plafond 
pembiayaannya.  

Kategori segmentasi pembiayaannya dibedakan berdasarkan plafond pembiayaan 
yang diberikan adalah: 

2.1. Pemberian pembiayaan > Rp 5 miliar termasuk segmentasi Pembiayaan  
     Komersil. 
 
 
 
 

 

Pembiayaan Pemilikan Kendaraan Bermotor 
(PPM), yaitu fasilitas pembiayaan yang 
diberikan untuk kepemilikan mobil atau 
sepeda motor. 
 

Pembiayaan Multi Guna (PMG) yaitu fasilitas 
pembiayaan perorangan atau individu yang 
berpenghasilan tetap dan tidak tetap untuk 
berbagai keperluan dengan agunan yang 
ditetapkan Bank. 
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2.2. Pemberian pembiayaan dibawah Rp 5 miliar  dengan mempertimbangkan Jumlah 
omset penjualan dan asetnya, sebagai berikut: 
 

No Jenis 
Kriteria 

Aset Omset 

1 Usaha Kecil > Rp. 50 jt ς Rp. 500 jt > Rp. 300 jt ς Rp. 2.5 M 

2 Usaha Menengah > Rp. 500 jt ς Rp. 10 M > Rp. 2.5 M ς Rp. 50 M 

        

Pemberian pembiayaan tersebut dikelompokkan ke dalam segmentasi Pembiayaan 
Ritel dan sebagai bentuk partisipasi Bank dalam mendorong pengembangan Usaha 
Kecil dan Menengah (UKM).   

 

3.   Segmentasi Pembiayaan Multifinance 

Pembiayaan Multifinance adalah pembiayaan diberikan baik langsung kepada 
perusahaan pembiayaan/Multifinance maupun tidak langsung kepada end user yang 
mana tujuan untuk end user adalah produktif dan/atau konsumtif, sesuai dengan 
fitur pembiayaan yang berlaku. 

 

Tujuan pembiayaan kepada perusahaan Multifinance adalah: 

1. Modal kerja perusahaan untuk disalurkan kembali kepada end user yang 
kriterianya telah disepakati (executing). 

2. Kerjasama sebagai agen dalam pembiayaan kepada end user (channeling). 

3. Kerjasama pembiayaan, dimana Bank dan perusahaan Multifinance melakukan 
pembiayaan bersama kepada end user (join financing). 

4. Kerjasama pembelian aset (piutang) yang dimiliki oleh perusahaan Multifinance 
(asset buy). 

 

¶ Produk Pendanaan 

 

 

 

 

Tabungan Bisnis iB 

Merupakan jenis tabungan dengan 
prinsip mudharabah (Bagi Hasil), 
diperuntukan bagi nasabah perorangan 
dan perusahaan yang mendapatkan bagi 
hasil setara deposito. 

 

Tabungan V-Plan iB 

Simpanan dengan prinsip Mudharabah 
(Bagi Hasil) yang penarikannya memiliki 
jangka waktu sesuai kesepakatan 
dengan nasabah. 

 

Vis Berhadiah X Tra iB 

Merupakan tabungan yang 
diperuntukan untuk perorangan dan 
perusahaan yang mendapat hadiah di 
muka sesuai keinginan nasabah 
dengan penempatan nominal tertentu 
(diblokir) dengan jangka waktu tertentu.  


